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WEBVTT

00:00:27.735 --> 00:00:29.410
-안녕하십니까? 철수입니다.

00:00:29.510 --> 00:00:31.188
-안녕하십니까? 존슨입니다.

00:00:31.288 --> 00:00:32.117
-철수와.

00:00:32.217 --> 00:00:33.282
-존슨의.

00:00:33.382 --> 00:00:35.343
(함께) 취업노트.

00:00:36.544 --> 00:00:39.763
-존슨 씨, 오늘은 바로
취업의 마지막 관문이죠.

00:00:39.863 --> 00:00:41.121
-그렇죠.

00:00:41.221 --> 00:00:42.390
-깔딱고개.

00:00:42.490 --> 00:00:43.154
-네?

00:00:43.279 --> 00:00:43.970
-깔딱고개.

00:00:44.070 --> 00:00:44.997
-면접입니다.

00:00:45.167 --> 00:00:48.357
-그렇죠, 면접을 보기
위해서 가장 필요한

00:00:48.468 --> 00:00:50.161
첫 번째가 어떤 게 있을까요?

00:00:50.261 --> 00:00:52.728
-그 회사에 대해서
잘 알아보는 게 중요합니다.

00:00:52.850 --> 00:00:56.809
그러니까 저희가 계속 말씀드렸는데
지원동기 이런 거 쓸 때나

00:00:56.931 --> 00:00:59.721
자소서 쓸 때 회사를
잘 알아봐야 한다고 말씀드렸잖아요.

00:00:59.858 --> 00:01:03.683
그런데 면접 전형에서
알아보는 그거는

00:01:03.836 --> 00:01:05.944
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정말 자소서 때랑은
차원이 다릅니다.

00:01:06.044 --> 00:01:09.798
정말 많이 준비해야 하고
면접이 잡히면

00:01:09.956 --> 00:01:12.393
보통 면접 잡힌 애들끼리
스터디하잖아요.

00:01:12.559 --> 00:01:16.847
거기서 보통 기업 관련 자료
엄청 뽑아 와서

00:01:16.947 --> 00:01:18.844
그때부터 공부하기
시작하면 되는 거죠.

00:01:18.944 --> 00:01:22.071
-일단 그 사람이 우리 회사에서
일을 할 수 있는 사람인가를

00:01:22.243 --> 00:01:26.823
묻는 과정이기 때문에 특히 임원
면접 말고 실무진 면접 있잖아요.

00:01:26.989 --> 00:01:29.401
그때 회사 관련된 걸
많이 물어보더라고요.

00:01:29.501 --> 00:01:32.644
-그렇죠, 왜 지원했느냐고도
물어보잖아요.

00:01:32.744 --> 00:01:35.569
입사 지원동기를 물어보는 건데

00:01:35.669 --> 00:01:39.213
똑같이 자기소개서에 써놓은 거
이야기하면 안 되지.

00:01:39.367 --> 00:01:43.010
거기서 조금 더 구체적으로
이런 걸 이야기해야 하고.

00:01:43.110 --> 00:01:47.259
그러니까 심도 있게 회사에 대해서
공부할 필요가 있습니다.

00:01:47.359 --> 00:01:50.222
-저는 또 기억나는 게
어떤 면접을 봤는데

00:01:50.385 --> 00:01:51.588
그 회사에서 그걸 물어보더라고.

00:01:51.719 --> 00:01:54.531
어쨌든 근본적인 건 아니었지만
오늘 우리 회사가
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00:01:54.694 --> 00:01:57.448
아침에 신문에 났는데
뭐가 났는지 아는 사람 있느냐?

00:01:57.570 --> 00:01:58.387
-이거 중요합니다.

00:01:58.541 --> 00:02:00.649
-이것도 어떻게 보면 자소서
쓰면서는 모르는 거야.

00:02:00.789 --> 00:02:03.364
하지만 그날 면접을 가면서
알아봐야 할

00:02:03.493 --> 00:02:04.891
필요한 정보가 되는 거죠.

00:02:04.991 --> 00:02:09.810
-그것도 그렇게 이런 거 물어본
회사들 왕왕 있더라고요.

00:02:11.198 --> 00:02:12.923
자기 회사에 관련된 게 아니더라도

00:02:13.023 --> 00:02:15.765
오늘 신문 1면에
뭐 났느냐, 이런 거.

00:02:15.865 --> 00:02:18.990
자기가 시사에 관해서 얼마나
관심을 가지고 있느냐,

00:02:19.162 --> 00:02:22.450
이런 거를 물어보기 위해서
그런 질문도 많이 하니까

00:02:22.635 --> 00:02:28.882
여러분, 그날 신문,
그날 톱 뉴스 같은 거는 검색해서

00:02:29.051 --> 00:02:32.312
인지하고 가는 것도 굉장히
좋은 팁이 될 수 있을 것 같아요.

00:02:32.337 --> 00:02:35.366
-요즘에는 스마트폰을 쓰니까 사실
그렇게 어렵지는 않을 거예요.

00:02:36.158 --> 00:02:38.899
-지하철에서만 조금
챙겨 봐도 되잖아.

00:02:39.041 --> 00:02:40.114
-습관을 가지는 게 필요합니다.

00:02:40.259 --> 00:02:40.819
-그렇죠.

00:02:40.955 --> 00:02:42.278
-두 번째는 어떤 게 있죠?
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00:02:42.378 --> 00:02:44.542
-명확한 취업 동기가 있습니다.

00:02:45.314 --> 00:02:50.434
명확하다는 게 구체적인 게
정말 필요한 거죠.

00:02:50.534 --> 00:02:54.393
자기가 취업해서
어느 부서에서 일하겠으며

00:02:54.493 --> 00:02:58.539
어떤 사업을 할 것이며 자기는 거기서
어떤 역할로 어떻게 기여하겠다.

00:02:58.639 --> 00:03:01.634
이런 식으로 딱딱
말할 수 있어야 합니다.

00:03:01.734 --> 00:03:06.605
-이런 것의 대표적인 사례가
유통회사 같은 데 있잖아요.

00:03:06.705 --> 00:03:12.447
예를 들어 롯데나 현대백화점, 백화점
업계나 CJ 같은 데 있잖아요.

00:03:12.547 --> 00:03:14.973
그런 데는 그런 걸
많이 물어본대요.

00:03:15.073 --> 00:03:18.229
우리 서비스 이용하면서
불편했던 게 뭐가 있었냐.

00:03:18.370 --> 00:03:21.110
그런 거나 만족할 만한 게
뭐가 있었냐.

00:03:21.277 --> 00:03:23.126
면접에서 물어볼 수
있으니까 직접 사람들이

00:03:23.279 --> 00:03:24.828
면접 전에 방문해 보는 거야.

00:03:24.928 --> 00:03:26.115
-그런 거 중요하죠.

00:03:26.273 --> 00:03:27.852
-그런 걸 서베이해서
이야기하는 거야.

00:03:27.988 --> 00:03:29.922
이런 점을 개선하기 위해서
나는 지원했다.

00:03:30.076 --> 00:03:31.289
이런 점이 마음에 들어서 지원했다.
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00:03:31.435 --> 00:03:35.666
-이 정도 급의 노력을
자소서 할 때 할 필요는 없어요.

00:03:35.792 --> 00:03:36.290
그렇게 할 수도 없고.

00:03:36.427 --> 00:03:40.605
그런데 면접이 잡히면
이 정도는 준비를 해야 하죠.

00:03:40.733 --> 00:03:45.818
최소한 영업점을 방문한다든가
아니면 상품에 대해서

00:03:45.918 --> 00:03:49.920
구매를 한다든가 그런 정도의
노력은 기울여야 할 것 같습니다.

00:03:50.020 --> 00:03:52.656
-세 번째는 이거
정말 중요한 거네요.

00:03:52.756 --> 00:03:54.955
이력서와 자기소개서를 숙달하라.

00:03:55.055 --> 00:03:58.313
-그렇지, 이게 진짜 중요한 게
자소서 엄청 많이 쓰잖아요.

00:03:58.425 --> 00:03:58.921
-그렇죠.

00:03:59.021 --> 00:04:00.618
-자기가 몰라.

00:04:00.766 --> 00:04:01.955
뭘 썼는지 몰라.

00:04:02.055 --> 00:04:05.711
그리고 어떤 데는 정말
웬만하면 자기가 쓴 거

00:04:05.811 --> 00:04:08.635
제출된 형태 보여주잖아요.

00:04:08.735 --> 00:04:10.402
그거 안 보여주는 데가 있어.

00:04:10.502 --> 00:04:11.559
-맞아, 확인할 수 없는 거지.

00:04:11.683 --> 00:04:14.081
-그러면 자기가 저장도 안 해놨으면

00:04:14.181 --> 00:04:15.993
내가 무슨 내용을 썼는지 모른다고.

00:04:16.125 --> 00:04:16.676
-맞아요.
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00:04:16.776 --> 00:04:19.902
-그래서 이런 거 여러분이
숙달 많이 해가야 합니다.

00:04:19.985 --> 00:04:21.900
이런 거 메모도 해놓고.

00:04:22.000 --> 00:04:26.250
-그런데 예를 들어서 면접관이 굉장히
당황스러운 질문을 한 거야.

00:04:26.350 --> 00:04:28.132
그러면 정말 대답이
기억 안 나잖아요.

00:04:28.263 --> 00:04:29.609
그러면 어떻게 대처해야 할까요?

00:04:29.709 --> 00:04:37.205
-그러면 일단 아하,
아하 그건 말이죠.

00:04:37.305 --> 00:04:38.865
이러면서 최대한 시간을 끄는 거지.

00:04:38.965 --> 00:04:41.376
-그런데 제 생각에는
정말 모르는 게 있으면

00:04:41.476 --> 00:04:43.475
모른다고 답을 하고
조금 시간을 달라.

00:04:43.615 --> 00:04:45.058
이렇게 이야기하는 게
맞는 것 같아.

00:04:45.231 --> 00:04:52.536
-사실 면접관들도 정말 답을
원해서 질문을 하는 게 아니라

00:04:52.709 --> 00:04:55.867
이 사람이 이런 거를 했을 때
어떤 태도로 대처를 하느냐.

00:04:56.041 --> 00:04:58.207
그런 걸 보는 경우가
굉장히 많다 그래요.

00:04:58.372 --> 00:05:03.655
그러니까 여러분, 너무 당황한
모습 보이고 어떻게 하지,

00:05:03.755 --> 00:05:08.311
이런 모습을 보이는 것보다는
그거는 제가 조금 생각이

00:05:08.481 --> 00:05:10.276
필요할 것 같은데 시간을
조금만 주시겠습니까?
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00:05:10.411 --> 00:05:11.653
-그렇죠, 이렇게
이야기해야 하는 거죠.

00:05:11.776 --> 00:05:13.645
-이런 식으로 대처하는 게 좋죠.

00:05:13.745 --> 00:05:16.494
-그런데 면접에서 질문에
대한 대답도 중요하지만

00:05:16.594 --> 00:05:18.610
태도도 중요하다고 그러잖아요.

00:05:18.710 --> 00:05:20.472
예를 들어 그런 속설 있잖아.

00:05:20.572 --> 00:05:25.149
남자는 이렇게 살짝 달걀을
쥔 듯한 주먹을 무릎에 올려라.

00:05:25.578 --> 00:05:30.092
여자들은 이렇게 공수 자세로
가지런히 올려놔라.

00:05:30.201 --> 00:05:31.159
이런 것들 많잖아.

00:05:31.259 --> 00:05:35.186
그리고 예를 들어서
다, 나, 까로 끝나게 말을 해라.

00:05:35.286 --> 00:05:37.740
그리고 눈은 또렷하게
3초에 한 번씩

00:05:37.772 --> 00:05:39.123
면접관을 둘러보면서 쳐다봐라.

00:05:39.210 --> 00:05:40.062
이런 것들 있잖아요.

00:05:40.182 --> 00:05:42.949
-그런 거 신경 쓰다 보면
대답을 어떻게 합니까?

00:05:43.113 --> 00:05:47.973
이건 너무 디테일하게
이런 거 가르쳐주느니

00:05:48.119 --> 00:05:50.799
그냥 자신 있는 자세로
똑바로 펴고 앉으세요.

00:05:50.924 --> 00:05:52.729
이 정도만 해 주면
되는 거 아니야.

00:05:52.901 --> 00:05:56.909
-그런데 중요한 게 이런 거를
신경 쓰는 기업이 있잖아요.
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00:05:57.009 --> 00:05:58.927
제가 어쨌든 첫 면접이었으니까
너무 떨렸거든요.

00:05:59.052 --> 00:06:01.170
그래서 계속 첫 말을
되뇌었던 거죠.

00:06:01.270 --> 00:06:03.003
들어가면서 안녕하십니까?
철수입니다.

00:06:03.120 --> 00:06:04.114
안녕하십니까? 철수입니다.

00:06:04.239 --> 00:06:06.011
문을 딱 열고 안녕하세요?
철수입니다.

00:06:06.126 --> 00:06:07.107
딱 이랬거든요.

00:06:07.816 --> 00:06:10.244
갑자기 면접관이 저를
딱 보더니 안녕하십니까!

00:06:10.308 --> 00:06:11.478
딱 이렇게 하는 거야.

00:06:11.638 --> 00:06:13.241
-그게 그렇게 중요한가,
그 사람들은?

00:06:13.395 --> 00:06:16.691
-저도 너무 당황해서 갑자기
그때부터 멘붕이 온 거죠.

00:06:16.791 --> 00:06:20.421
그런데 이렇게 회사별로도
그런 게 차이가 있겠지만

00:06:20.521 --> 00:06:22.613
요즘에는 조금 자유로운
분위기를 원하잖아요.

00:06:22.713 --> 00:06:26.837
예를 들어서 제가 그렇게 했다고
하더라도 그다음 질문을 조금 더

00:06:26.996 --> 00:06:31.827
재밌게 대처했으면 재밌었을 텐데
그게 안 돼서 결과가 안 좋았죠.

00:06:31.927 --> 00:06:36.632
-첫 면접을 앞두고 있는 분들이
있다면 망할 수 있다는

00:06:36.790 --> 00:06:39.041
그런 생각을 하고 가는 게
나을 것 같아요.
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00:06:39.141 --> 00:06:43.716
그래야지 아예 마음 편하게
임하지 너무 긴장해서

00:06:43.816 --> 00:06:46.651
첫 면접이라고 그러면
말이 잘 안 나오거든요.

00:06:46.751 --> 00:06:50.353
그러니까 여러분, 마음 편하게
가지고 면접 최대한 많이

00:06:50.512 --> 00:06:53.225
이렇게 경험하다 보면 점점
이게 노하우가 생길 겁니다.

00:06:53.325 --> 00:06:55.480
-저 마지막으로 꿀팁
하나만 더 드려도 돼요?

00:06:55.580 --> 00:06:56.463
-그러세요.

00:06:56.563 --> 00:07:00.815
-아무튼 면접 직전에
입을 푸는 게 중요합니다.

00:07:01.531 --> 00:07:02.283
-중요하지.

00:07:02.383 --> 00:07:05.287
-아침에 일어나서 말 한마디
안 하고 양치만 하고 가서

00:07:05.387 --> 00:07:09.387
이야기하려면 말도 잘 안 나오고
계속 목소리가 쇳소리 난다거나.

00:07:09.533 --> 00:07:12.613
-말하는 게 쉬운 게 아니야.

00:07:12.713 --> 00:07:13.171
-그렇죠.

00:07:13.290 --> 00:07:15.740
-그래서 혼잣말도 하고 그래야죠.

00:07:15.862 --> 00:07:16.755
-입을 풀어야 하잖아.

00:07:16.926 --> 00:07:20.035
정말 연락하거나 이럴 사람이
없다면 옆 지원자랑 계속해서

00:07:20.142 --> 00:07:23.507
다른 이야기를 하다가 자연스럽게
면접 가서 대화를 하는 거죠.

00:07:23.678 --> 00:07:26.635
그렇습니다, 아무튼
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여러분께서도 조만간 면접에서

00:07:26.767 --> 00:07:29.758
좋은 소식 있기 바라면서
오늘 방송 마칩니다.

00:07:29.956 --> 00:07:32.261
-전국에 있는 모든 취준생 여러분.

00:07:32.361 --> 00:07:33.511
(함께) 건승하십시오.
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